Podminky vraceni v Programu zaruky kvality Kodano.cz

Soucasny Program zaruky kvality ma za cil umoznit klientim vyzkouseni vybranych
druht produktt a jejich vraceni, pokud nespliuji o¢ekavani klienta. Detailni podminky
vraceni jsou popsany nize.

1. Do Programu zaruky kvality Kodano.cz jsou zafazeny produkty, u kterych se nachazi
logo Zaruky kvality Kodano.cz (obrazek padaku)

2. Podminkou uskutecnéni vraceni v Programu zaruky kvality Kodano.cz je zaslani
zbozi - i édstecné pouZity produkt (i Edstecné pouZitého produktu) (definovano v bodé
3.) na nasi adresu (bez dobirky — zasilky na dobirku nepfebirdme) spole¢né s dokladem
o zaplaceni potvrzujicim nakup a vyplnénym formularem.

3. Pod pojmem ,Castecné pouzity produkt” se rozumi:

a) v prfipadé jednodennich kontaktnich cocek FitView - minimalné 70 ks (u 90-ti
kusového baleni) nebo 20 ks (u 30-ti kusového baleni) ¢ocek v original blistru

b) v pfipadé mésicnich kontaktnich ¢ocek FitView - minimalné Ctyfi ¢ocky v original
blistru

) v pfipadé dvoutydennich kontaktnich ¢ocek FitView — minimalné Ctyfi cocky v
original blistru

d) v pfipadé roztoku Clean Active — minimalné 75% objemu roztoku uvedeného na
plvodnim baleni

4. Maximalni IhGta pro vraceni produktu je 14 dni ode dne odesldni zboZi. Lhita zacind
plynout ode dne odesldni zdsilky z Kodano.cz (ode dne odesldni zbozi Kodano.cz)

5. Obchod Kodano.cz nevraci postovné zaplacené odesilatelem pfi vraceni produkt.

6. Podminkou pro akceptaci Zaruky kvality je pfipojeni spravné vyplnéného formulare
(tzn. obsahujici pravdivé udaje) spolecné s produkty.

7. Zapojeni se do Programu zaruky kvality Kodano.cz je dobrovolné a nevylucuje
uplatnéni Vseobecnych podminek s moznosti vraceni zbozi v zakonné lh(té,
dostupného na strankach Kodano.cz s upozornénim, ze tyto dvé podminky nelze
kombinovat.



